OGOLNE WARUNKI SWIADCZENIA USLUG SZKOLENIOWYCH
MULTIPROJEKT AUTOMATYKA SP. Z O.0.

§1

Postanowienia ogélne

Organizatorem ustug szkoleniowych jest Multiprojekt Automatyka Sp. z 0.0. z siedzibag w Krakowie, adres:
ul. Pilotéw 2E, 31-462 Krakow, wpisana do rejestru przedsicbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego pod
numerem 0000371639, NIP 6751441570, REGON 12140132000000.

Szkolenia dotycza oferowanych przez Organizatora produktoéw i sktadaja si¢ z zagadnien teoretycznych oraz
¢wiczen praktycznych. Szczegétowy program szkolen znajduje si¢ w poszczegolnych zakladkach pod
nagtowkiem ,,Szkolenia” na stronie: https://www.multiprojekt.pl/szkolenia/.

Proponowane szkolenia: PLC FATEK, HMI WEINTEK, falowniki MICNO, serwonapedy ESTUN, Trio
Motion.

Oferta jest skierowana do firm, 0s6b zwigzanych z automatyka przemystowa oraz nauczycieli i studentow,
w zalezno$ci od rodzaju szkolenia.

Jednodniowe szkolenia dla studentéw sa darmowe i trwajg $rednio 6h. Minimalna ilo$¢ uczestnikow
szkolenia to 15 osoéb.

Jednodniowe szkolenia dla firm i 0s6b zwigzanych z automatyka sg odplatne i trwaja srednio 8h. Minimalna
liczba uczestnikéw to 3 osoby, natomiast maksymalna liczba uczestnikdéw to 6 osob.

Szkolenia odbywaja si¢ w siedzibie lub oddziatach Organizatora badz u Zamawiajacego po uprzednim
ustaleniu warunkow przeprowadzenia Szkolenia.

Uczestnicy dostaja od Organizatora materialy dydaktyczne.

Organizator prowadzi réwniez szkolenia indywidualne — w celu uzyskania szczegétowych informacji
prosimy o kontakt z naszym biurem: https://www.multiprojekt.pl/kontakt-krakow/

§2

Zgloszenie uczestnictwa w szkoleniu

Szkolenia s3 organizowane w zakresie i terminach szczegdétowo opisanych na stronie internetowej

Organizatora w zaktadce ,,Szkolenia”: https://www.multiprojekt.pl/szkolenia/.

Zgloszenie uczestnictwa w szkoleniu nalezy przesta¢ do Organizatora, korzystajac z formularza online
zamieszczonego na stronie internetowej w zaktadce ,,Szkolenia”.

Dane podane w zgtoszeniu uczestnictwa w szkoleniu sg rowniez danymi do faktury.

§3

Rezygnacja z uczestnictwa w szkoleniu

W przypadku rezygnacji z uczestnictwa w szkoleniu maksymalnie do 3 dni roboczych przed data rozpoczecia
szkolenia, nie powstaje obowiazek ponoszenia jakichkolwiek kosztow przez Zamawiajacego.

Rezygnacja ze szkolenia po uptywie ww. terminu, tj. 3 dni robocze przed data rozpoczecia szkolenia, moze
skutkowa¢ obcigzeniem Zamawiajgcego kosztami w wysokos$ci 50% wynagrodzenia za dane szkolenie.

Nie zgloszenie rezygnacji przez Zamawiajacego i nie wzigcie udzialu w szkoleniu skutkuje obcigzeniem
Zamawiajacego kosztami w wysokosci 100% wynagrodzenia za dane szkolenie.

W przypadku rezygnacji ze szkolenia do 3 dni roboczych, Organizator zwrdci Zamawiajagcemu otrzymane
od niego nalezno$ci nie p6zniej niz w terminie 7 dni od dnia, w ktérym Organizator zostal poinformowany o
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rezygnacji ze szkolenia. Zwrot naleznosci zostanie dokonany przy uzyciu takich samych sposobow platnosci,
jakie zostaty uzyte przy dokonaniu transakcji przez Zamawiajacego.

W przypadku braku mozliwosci udziatu w szkoleniu z przyczyn niezaleznych od Uczestnika, Organizator
moze dopusci¢ udziat w szkoleniu innego Uczestnika wskazanego przez Zamawiajacego. Warunkiem jest
uzyskanie zgody Organizatora.

Organizator zastrzega sobie prawo do odwolania szkolenia lub zmiany terminu, powiadamiajac o tym fakcie
Zamawiajacego, co moze nastapi¢ w przypadku wystagpienia powaznych probleméw organizacyjnych i/lub
technicznych, ktore uniemozliwiaja przeprowadzenie szkolenia, lub w przypadku zgloszenia uczestnictwa
przez mniej niz 3 osoby. Zwrot naleznoéci Zamawiajagcemu odbywa si¢ na zasadach opisanych w §3 pkt. 4.

§4

Ceny szkolen i warunki platnosci

Za przeprowadzone szkolenie Organizatorowi przystuguje wynagrodzenie w wysokosci 123 zt (100 zt netto
+ VAT)/osoba.

Wptaty nalezy dokonywac na konto bankowe: Multiprojekt Automatyka Sp. z 0.0., numer konta: 15 1050
1445 1000 0090 3029 3733, ING Bank Slaski, tytutem: Optata za szkolenie (imig, nazwisko, nazwa
szkolenia, data).

Cena szkolenia obejmuje bufet kawowy oraz lunch.

Faktura za szkolenie zostanie dostarczona do Zamawiajacego po zrealizowaniu szkolenia.

§5
Ochrona danych osobowych

Sktadajac zgloszenie udzialu w szkoleniu Zamawiajacy wyraza zgodg na przetwarzanie danych osobowych
w celu realizacji zobowigzan Organizatora wobec Zamawiajacego.

Procedura odbywa si¢ zgodnie z ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych oraz
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie
ochrony 0s6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i sprawie ich swobodnego
przeptywu (tzw. RODO).



